
F E U I L L E S D E P L A ST I Q U E H P L
Stratifié haute pression

DÉCLARATION DE GARANTIE

Les feuilles de plastique HPL ci-dessus vendues par Online Plastics Group sont garanties pour une période 
de 10 ans. Cette garantie couvre la durabilité des couleurs et l’absence de délamination pendant cette 
période.

Cette garantie ne s’applique que si les biens livrés ont été stockés et installés en stricte conformité avec 
les instructions de stockage et d’installation en vigueur au moment de la livraison.

Sont exclus les changements mineurs de couleur uniforme qui peuvent se produire sous l’influence des 
conditions météorologiques. La condition est que les changements de couleur doivent, dans toute la me-
sure du possible, être observables à distance et que les phénomènes de délamination peuvent avoir des 
conséquences néfastes pour l’application.

Les demandes de garantie doivent être faites par lettre recommandée, dans un délai de 10 ans après la 
livraison, en précisant les défauts constatés. Pour bénéficier de la garantie, une copie de la facture de ven-
te originale d’Online Plastics Group B.V. doit être jointe à la réclamation. La réclamation écrite au titre de la 
garantie doit être adressée à l’adresse du bureau d’Online Plastics Group B.V. et doit être faite immédiate-
ment après que vous ayez constatés que les panneaux livrés couverts par la garantie sont défectueux.

Pour déterminer si Online Plastics Group B.V. a une obligation de garantie, Online Plastics Group B.V. 
exclura de la garantie les défauts des marchandises fournies dont l’existence ou la survenance n’était 
pas connue ou prévisible sur la base de ce qui était connu dans le secteur au moment de l’émission de la 
garantie. La garantie est basée sur la technologie et la science actuelles.

La garantie implique que Online Plastics Group B.V. remplacera ce qui a été livré et qui s’avère ne pas 
répondre aux spécifications garanties par la livraison de nouveaux panneaux ou remboursera la valeur 
de ces panneaux. Pour tous les autres coûts liés au remplacement des panneaux, un remboursement 
maximal de 1 fois la valeur de ces pièces facturées par Online Plastics Group B.V. s’applique, moins une 
réduction annuelle au prorata de 20%, de sorte qu’après 5 ans, les coûts de réparation garantis s’élèvent à 
zéro. La période de garantie initiale de 10 ans restera en vigueur, suite à une livraison de remplacement, et 
ne sera pas prolongée.

Les conditions générales de vente d’Online Plastics Group B.V. s’appliquent à cette garantie. Sur la base 
de ces conditions, Online Plastics Group B.V. n’est jamais responsable de tout dommage, y compris les 
dommages consécutifs, les dommages d’entreprise, etc., au-delà des obligations prévues par la garantie. 
Dans la mesure où cette garantie comporte une disposition qui est en contradiction avec les conditions 
générales, les présentes dispositions de garantie prévaudront.

Conseils de nettoyage ; Nettoyage annuel. Utilisez un nettoyant de surface non abrasif et sans solvant. 
C’est par exemple le cas d’un bon nettoyant pour voiture, qui a l’avantage de créer une fine couche de cire. 
Celle-ci empêchera la formation d’algues, de sorte que la surface restera belle pendant longtemps.


